La certificacion de pellets de
madera lider a nivel mundial.



OBTENGA LA CERTIFICACION

www.enplus-pellets.eu

SELECCION Y CONTRATACION —

un Organismo de Certificacion acreditado \/

(que evalta la conformidad con los
requisitos y emite el certificado)

RELLENE Y ENVIE EL
FORMULARIO DE SOLICITUD

El formulario puede rellenarse
electréonicamente. Una vez rellenado, debe
enviarse al organismo de certificacion
contratado.
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AUDITORIA INICIAL

Auditoria

(incluidas todas las instalaciones
gestionadas por la empresa y sus
proveedores de servicios contratados)

Informe de conformidad

(su Organismo de Certificacion
confirma el cumplimiento de los
requisitos del esquema)

FACTURA DE LICENCIA Y
APROBACION DEL DISENO DEL SACO

) Lafactura se calcula a prorrata en funcién

de la produccién estimada para todo el

afno. El contrato de licencia ya esté

formalizado.

@ La aprobacién del disefio de los sacos solo
€s necesaria si su empresa envasa sus
pellets en sacos.
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Se emite su certificado y se le asigna
su nUmero de identificacion

BIENVENIDO A ENplus® !



ORIGENES (V)

En la Ultima década, a medida que los mercados de pellets
experimentaban un auge en todos los continentes, se hizo cada vez mds
evidente la necesidad de contar con un sistema de certificacion fiable y
de alta calidad. Por ello, varios socios europeos unieron sus fuerzas en
2011 para desarrollar ENplus®, un esquema disenado originalmente por el
Deutsches Pelletinstitut (DEPI). Desde entonces, ENplus® ha crecido de
forma constante, siguiendo la evolucion del mercado de los pellets, a un
ritmo medio de al ano.

CALIDAD CONSTANTE GARANTIZADA @

Uno de los principales puntos fuertes de ENplus® son sus rigurosos requisitos,
basados en la realidad sobre el terreno y recogidos en nuestra documentacion
de referencia. Si bien la norma internacional ISO 17225-2 constituye la base
sobre la que hemos construido el esquema ENplus® nuestros requisitos van mads
alld, por ejemplo, en cuanto a la durabilidad mecdnica, el porcentaje de
particulas finas o la temperatura de deformacion de las cenizas.

Estos requisitos son velados por una red de auditores independientes y socios,

lo que garantiza la calidad constante de los pellets ENplus®
Ademds de la inspeccién oficial anual y de las inspecciones sin previo aviso,
cada reclamacion de calidad se registra, se hace un seguimiento y se resuelve.

El esquema ENplus® es también el Unico que cerfifica sistemdticamente

, desde las primeras fases de la produccién hasta el
proceso de entrega. Ademds de las estandares técnicos para la produccién de
pellets ENplus®, que constituyen el nicleo del esquema de certificacion, todos los
actores a lo largo de la cadena de suministro siguen también directrices
detalladas y reciben formacién especifica para garantizar una calidad
constante, piedra angular de la certificacion ENplus®.



14 millones de toneladas

80%
82%



EN BENEFICIO DE TODO EL SECTOR @

Los productores y distribuidores de todo el mundo que deciden depositar su
confianza en ENplus® pueden hacerlo por diversas razones, pero todos tienen en comun
que su voz siempre serd escuchada. Ademds de la sede central, el esquema es
gestionado y promovido a nivel local por Licenciatarios Nacionales y Asociaciones
Nacionales de Promocién en 13 paises, lo que permite alcanzar unos niveles Unicos de
proximidad y didlogo entre el esquema y sus empresas certificadas.

Por si fuera poco, la gestién general y la titularidad de ENplus® son responsabilidad del
Consejo Europeo de Pellets (EPC), una red de Bioenergy Europe y la voz del sector de
los pellets a nivel europeo. Ademds de la gestion del esquema, losingresos generados
por ENplus® se reinvierten en estudios técnicos, acciones de comunicacién y actividades
de promocién para mantener la reputacion de los pellets de madera al mds alto nivel.

En pocas palabras, ENplus® es el Gnico esquema que frabaja en beneficio de todo el
sector.

FIABLE Y TRANSPARENTE Q,

Todos los productores, distribuidores y proveedores de servicios de
ENplus® que participan en el esquema reciben un nUmero de
identificacién individual. Este nUmero debe figurar siempre, desde
los sacos de pellets hasta el material publicitario y en los albaranes
de entrega.

Este seguimiento también se aplica a los casos de fraude, otro
dmbito en el que ENplus® destaca, con mds de 1 300 casos
resveltos hasta la fecha. Los considerables recursos invertidos en
la lucha contra el fraude, junto con los eficientes procedimientos
implantados en toda la red, garantizan que los derechos de
todas las empresas certificadas estén siempre protegidos.
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