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Förord 

European Pellet Council (EPC), som grundades 2010 och ett nätverk av Bioenergy Europe 
AISBL, är en paraplyorganisation som företräder den europeiska pelletssektorns intressen. Dess 
medlemmar är nationella pellets- eller pelletsrelaterade föreningar från många länder i och 
utanför Europa. EPC tillhandahåller en plattform för pelletssektorn att diskutera frågor som 
måste hanteras i övergången från en nischprodukt till en viktig handelsvara inom energi. 
Dessa frågor inkluderar standardisering och certifiering av pelletskvalitet, säkerhet, 
försörjningstrygghet, utbildning och utrustning för pelletskvalitetsmätning. 

Deutsches Pelletinstitut GmbH (Tyska Pelletinstitutet) (DEPI) grundades 2008 som ett 
dotterbolag till Deutscher Energieholz- und Pellet-Verband e. V. (German Wood Fuel and Pellet 
Association) (DEPV), och tillhandahåller en kommunikationsplattform och kompetenscenter 
för ämnen relaterade till uppvärmning med träpellets. 2010 skapade DEPI, i samarbete med 
German Biomass Research Centre Leipzig (DBFZ) och proPellets Austria, ENplus®-programmet. 
Under 2011 överfördes varumärkesrättigheterna för alla länder, utom Tyskland, till EPC. 

Idag är EPC det styrande organet för ENplus® kvalitetscertifieringssystem för alla länder utom 
Tyskland, som styrs av DEPI. 

Detta dokument ersätter ENplus® Handbok, version 3.0 och träder i kraft den 1 januari 2023. För 
enheter med kontrakt undertecknade före den 1 januari 2023, de avgifter som definieras i 
denna dokumentet kommer att gälla från och med 1 januari 2023.  

För nya enheter som undertecknar ett kontrakt efter den 1 januari 2023 kommer de avgifter 
som definieras i detta dokument att gäller från och med 1 januari 2023. 
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Introduktion 

Huvudsyftet med ENplus®-schemat är att hantera ett ambitiöst 
certifieringssystem som fodras för produktion av träpellets med hög 
kvalitet. ENplus®-logotypen gör att pelletskvalitet kan kommuniceras till 
kunder och konsumenter på ett transparent och verifierbart sätt. 

Träpellets är ett förnybart bränsle som främst produceras av rester från 
sågverk. Träpellets används som bränsle för uppvärmning av bostäder 
såväl som för industriprocesser. Det är ett raffinerat bränsle som kan 
skadas vid felaktig hantering. På grund av detta är kvalitetsstyrning en 
nödvändighet som bör täcka hela leveranskedjan, från val av råvara 
till slutleverans till slutanvändaren. 

ENplus®-schemat omfattar tekniska egenskaper hos pellets, 
kvalitetsstyrning relaterad till pelletsens egenskaper och kundnöjdhet 
inom hela leveranskedjan, från pelletsproduktion till slutanvändning. 

ENplus®-systemet är främst inriktat på uppvärmningssektorn för hushåll 
och företag, men ENplus®-certifieringen är även tillgänglig för alla 
andra aktörer inom pelletsindustrin. 

Öppet, transparent och konsensusbaserat deltagande av väsentligt 
berörda intressenter på såväl internationell som nationell nivå är en 
väsentlig del i utvecklingen av ENplus®-systemet. 

Detta dokument är baserat på ISO/IEC Guide 59 och det respekterar 
det avtalsmässiga avtalet mellan Bioenergy Europe/EPC och DEPI som 
är grundaren av ENplus®-systemet. 

Termen "ska" används i hela detta dokument för att ange de 
bestämmelser som är obligatoriska. Termen "bör" används för att ange 
de bestämmelser som, även om de inte är obligatoriska, förväntas 
antas och implementeras. Termen "kan" används genomgående för 
att indikera de tillstånd som uttrycks i detta dokument. Termen "kan" 
hänvisar till både en användares förmåga eller en möjlighet som är 
öppen för användaren enligt detta dokument. 

Termerna skrivna med fet stil definieras i kapitel 3. Termer och 
definitioner. 
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1.     Omfattning 

1.1  Detta dokument specificerar de avgifter som tas ut av ENplus® International 
Management och/eller betalningar som omfördelas av ENplus® International Management till 
andra organ inom ENplus®-förvaltningen, utanför Tyskland: 

a) Avgifter för ENplus®-certifierade företag som ska betalas till ENplus® International 
Management för att bevilja rätten att använda ENplus®-varumärkena; 

b) Avgifter för certifieringsorgan och testorgan som ska betalas till ENplus® International 
Management för att bli ett ENplus® certifieringsorgan och/eller ENplus® testorgan; 

c) Avgifter för ENplus® National Licensers som ska betalas till ENplus® International 
Management; 

d) Betalningar som ska betalas av ENplus® International Management till ENplus® National 
Promoting Associations. 

1.2  Användningsavgifterna för ENplus® varumärke(n) (se användaravgifter för 
ENplus® varumärke(n)) som definieras i detta dokument gäller ENplus®-certifierade företag: 

a) Med ett registrerat kontor utanför Tyskland och i ett land utan ENplus® National Licenser; 

b) Med en ENplus® varumärkeslicens utfärdad direkt av ENplus® International Management. 

NOTERA 1: Detta dokument definierar inte avgifter som betalas till ENplus® National Licensers av ENplus®-
certifierade företag; dessa avgifter ska beslutas av enskilda ENplus® nationella licensgivare. 

NOTERA 2: Om det rör sig om ett företag med flera verksamhetsorter, avgör platsen för huvudkontoret 
tillämpligheten av avgifterna för ENplus® varumärkesanvändning. 
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2.  Normativa referenser 

Följande refererade dokument är väsentliga för tillämpningen av detta dokument enligt 
definitionen i de specifika kraven. För daterade referenser gäller endast den relevanta 
utgåvan och för odaterade referenser gäller den senaste upplagan av det refererade 
dokumentet (inklusive eventuellt tillägg). 

ENplus® ST 1002, Krav för certifierings- och provningsorgan som driver ENplus®-certifiering 

ENplus® PD 2002, Klagomåls- och överklagandeförfarande 

ENplus® PD 2003, Utfärdande av tillstånd för användning av ENplus® varumärken 

ENplus® PD 2004, ENplus® lista över certifierings- och testorgan 

ENplus® PD 2005, Styrning av ENplus® certifieringssystem 
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3.      Termer och definitioner 

3.1  Säckad pellets 

Pellets i en förpackningsenhet som skyddar pelletsen från kvalitetsförsämring med en 
fyllnadsvikt mellan 5 kg och 50 kg. 

NOTERA 1: En plastsäck är ett typiskt exempel på en förpackningsenhet för säckad pellets. 

NOTERA 2: Krav för användning av ENplus®-säckdesignen definieras i ENplus® ST 1003 

3.2  Storsäck 

En flexibel mellanstor bulkbehållare (FIBC) gjord av flexibelt tyg som är designad för att lagra 
och transportera bulkpellets med en typisk kapacitet på 1 500L. En leverans av pellets i 
storsäckar anses vara en leverans av bulkpellets. 

NOTERA 1: En storsäck kan förseglas och öppnas. 

NOTERA 2: Leverans av pellets i storsäckar anses vara en storskalig leverans. 

3.3  Bulkpellets 

Annan pellets än förpackade pellets produceras, lagras, hanteras eller transporteras lösa. 

NOTERA: Bulkpellets inkluderar även pellets i storsäckar. 

3.4  Företag 

En enhet som implementerar kraven i ENplus® ST 1001. 

3.5  Konsensus 

Allmän överenskommelse som kännetecknas av frånvaron av meningsskiljaktigheter i 
väsentliga frågor på någon viktig del av det berörda intresset och av en process som innebär 
att man försöker ta hänsyn till alla berörda parters åsikter och förena eventuella motstridiga 
argument. 

NOTERA: Ett samförstånd behöver inte innebära enhällighet [ISO/IEC Guide 2]. 

3.6  DEPI 

DEPI (Deutsches Pelletinstitut GmbH) är ENplus® styrande organ för Tyskland, certifieringsorgan 
som ansvarar för all certifieringsverksamhet inom Tyskland och fungerar som kontrollorgan i 
Tyskland. 

3.7  ENplus® certifieringsorgan 

Ett organ som är erkänt att utföra certifiering inom ENplus® certifieringsschema. 

3.8 ENplus® certifieringssigill 

En distinkt grafik som består av ENplus®-logotypen och unikt ENplus®-ID. 

NOTERA: Användningen av ENplus® certifieringssigill beskrivs i ENplus® ST 1003. 

3.9  ENplus® ID 
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Unik alfanumerisk kod utfärdad av relevant ENplus®-schemahantering till varje ENplus®-
certifierat företag. 

NOTERA: Användningen av ENplus® ID beskrivs i ENplus® ST 1003. 

3.10  ENplus® International Management 

Bioenergy Europe AISBL representerat av European Pellet Council (EPC), är det styrande 
organet för ENplus®-certifieringssystemet med övergripande ansvar för förvaltningen av 
ENplus®-systemet utanför Tyskland. 

3.11  ENplus®-logotyp 

En distinkt grafisk design som är ett registrerat varumärkesskyddat material och som också är 
en del av ENplus® certifieringssigill, ENplus® kvalitetsstämpel och ENplus® Servicemärke 
tillsammans med ENplus® ID. 

NOTERA: Användningen av ENplus®-logotypen beskrivs i ENplus® ST 1003. 

3.12  ENplus® National Licenser 

Ett styrande organ för ENplus®-certifieringssystemet utsett av ENplus® International 
Management för att hantera ENplus®-systemet inom ett specifikt land. 

NOTERA: Kontaktuppgifter för ENplus® National Licensers finns tillgängliga per land på den officiella 
ENplus®-webbplatsen. 

3.13  ENplus® National Promotion Association 

En enhet utsedd av ENplus® International Management för att främja ENplus®-programmet 
inom ett respektive land. 

3.14  ENplus® kvalitetsklass logotyp 

En distinkt grafik som hänvisar till ENplus® kvalitetsklasser. 

NOTERA: Användningen av ENplus® kvalitetsklasslogotypen beskrivs i ENplus® ST 1003. 

3.15  ENplus® kvalitetsstämpel 

En distinkt grafik som hänvisar till ENplus® kvalitetsklasser som består av ENplus® logotyp, ENplus® 
kvalitetsklasslogotyp och unikt ENplus® ID. 

NOTERA: Användningen av ENplus® kvalitetsstämpel beskrivs i ENplus® ST 1003. 

3.16  ENplus®-systemets ledning 

Ett styrande organ för ENplus®-certifieringsschemat som antingen är ENplus® International 
Management, en ENplus® National Licenser eller DEPI som verkar inom sina respektive regioner. 

NOTERA: Kontaktuppgifter för ENplus®-schemahantering finns tillgängliga per land på den officiella 
ENplus®-webbplatsen. 

3.17  ENplus® Servicemärke 
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En distinkt grafik som utfärdas av den relevanta ENplus®-schemahanteringen till varje ENplus®-
certifierad tjänsteleverantör som inkluderar ENplus®-tjänsteleverantörens logotyp och ENplus® 
ID. 

NOTERA: Användningen av ENplus®-servicesmärket beskrivs i ENplus® ST 1003. 

3.18  ENplus® testorgan 

Ett organ som är erkänt att utföra tester inom ENplus® certifieringsschema. 
[källa: modifierad från ISO 17020] 

3.19  ENplus® varumärken 

ENplus® copyright- och varumärkesskyddat material (ENplus® figurmärken och ordmärken) 
som hänvisar till kvaliteten på pellets enligt ENplus® certifieringsschema. 

3.20 Storskalig leverans 

En leverans av bulkpellets till annan kund än den småskaliga leveransen. 

NOTERA: Exempel på storskalig leverans: en leverans av en komplett lastbilslast till en slutanvändare över 
20 ton, en leverans till en handlare, en leverans med tåg eller fartyg, en leverans av storsäckar. 

3.21  Multisite Företag 

En organisation som identifieras ha en central funktion avseende pelletstillverkning eller handel 
(normalt och hädanefter kallat ”huvudkontor”). Här planeras, kontrolleras och hanteras vissa 
aktiviteter som rör kvalitetsledning inom ett nätverk av lokala kontor eller filialer (platser) där 
sådan verksamhet helt eller delvis bedrivs. 

NOTERA 1: Typiska fall av ett multisite-företag är: 

a) En producent med ett nätverk av produktionsanläggningar, lagerplatser, lastbilar och/eller 
försäljningskontor som är en del av en juridisk enhet eller är separata juridiska personer men med 
ledningskontroll av producentens juridiska enhet. 

b)  En handlare med ett nätverk av andra handlare med eller utan lastbilar, lagringsplatser och/eller 
försäljningsorganisationer som är en del av en juridisk enhet eller är separata juridiska enheter men med 
ledningskontroll av den juridiska enheten för den certifierade handlaren. 

c)   Ett företag lägger ut aktiviteter på entreprenad till en tjänsteleverantör utan giltig ENplus®-certifiering. 

NOTERA 2: Behörighetskriterier tillämpbara på ett multisite-företag definieras i ENplus® ST 1001, kapitel 4. 

3.22  Officiella ENplus®-webbplats 

Den officiella webbplatsen för ENplus®-schemat som hanteras av ENplus® International 
Management (www.enplus-pellets.eu) för alla länder utom Tyskland och av DEPI (www.enplus-
pellets.de) för Tyskland. 

3.23  Producent 

Ett företag som tillverkar träpellets. 

NOTERA: En producent som handlar med sina egna pellets genom storskalig leverans anses inte vara en 
handlare. En producent anses vara en handlare där dess handelsverksamhet omfattar småskalig 
leverans, eller handlar med pellets som anskaffats från andra företag. 

3.24  Tjänsteleverantör 

file://Users/hannahedgren/Desktop/ENplus/www.enplus-pellets.eu
file://Users/hannahedgren/Desktop/ENplus/www.enplus-pellets.de
file://Users/hannahedgren/Desktop/ENplus/www.enplus-pellets.de
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Ett företag som erbjuder följande tjänster utan att ha äganderätt över pellets. 

a)  Förpackning av pellets; 

b)  Småskalig leverans av pellets; 

c)  Lagring av bulkpellets i en anläggning varifrån pelletsen levereras till slutanvändare. 

NOTERA: Producenten eller handlaren kan också bli tjänsteleverantör för ett annat företag där de inte 
äger pelletsen och bedriver verksamhet som definieras ovan. 

3.25  Småskalig leverans 

En leverans av bulkpellets till en slutanvändare som inte överstiger 20 ton. Detta exkluderar 
leveranser av pellets i storsäckar och varuautomater. 

NOTERA: Ett typiskt exempel på småskalig leverans är en leverans av pellets till fler slutanvändare 
(hushåll) längs en enda rutt (multi-dropp). 

3.26  Intressent 

En person, grupp eller organisation med intresse för ämnet för standardiseringen. 

3.27  Standard 

Ett dokument som upprättats i konsensus och godkänts av ett erkänt organ, som för 
gemensam och upprepad användning, tillhandahåller regler, riktlinjer eller egenskaper för 
aktiviteter eller dess resultat, vilket syftar till att uppnå den optimala graden eller ordningen i 
ett givet sammanhang. 

NOTERA: Standarder bör baseras på konsoliderade resultat av vetenskap, teknik och erfarenhet och 
syftar till att främja optimala fördelar [ISO/IEC Guide 2]. 

3.28  Handlare 

Ett företag som handlar med träpellets. Det kan innefatta lagring och/eller leverans av pellets. 

NOTERA: Termen "handlare" omfattar även termen "producent" där producentens handelsverksamhet 
inkluderar småskalig leverans eller handlar med pellets som köpts in från andra företag. 

3.29  Varuautomat 

En självbetjäningsmaskin för leverans av småskaliga mängder bulkpellets till slutanvändare. 

NOTERA: Självbetjäningsmaskiner för insamling av pellets av handlare, tjänsteleverantörer eller 
underleverantörer är inga varuautomater enligt denna standard. 
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4.      ENplus® varumärkesavgift(er). 

4.1  Avgifter för användning av ENplus® varumärke som definieras i detta 
dokument ska betalas av ENplus®-certifierade producenter, handlare och tjänsteleverantörer 
baserat på ENplus® varumärkeslicens som har utfärdats av ENplus® International Management 
i enlighet med ENplus® ST 1003 och ENplus ® PD 2003. Den årliga avgiften för ENplus® 
varumärkesanvändning beräknas som summan av ENplus® administrationsavgift och ENplus® 
volymavgift. Nivån på avgifterna framgår av tabell 1. 

NOTERA: Avgifterna i detta kapitel gäller inte för ENplus®-certifierade företag som har fått ENplus®-
varumärkeslicensen från en ENplus® National Licenser. Dessa avgifter ställs in direkt av relevant ENplus® 
National Licenser. 

• Tabell 1 

ENplus® varumärkesavgift (debiteras av ENplus® International Management) 

Företag 
ENplus® 
Administrations-
avgift / per år 

ENplus® Volymavgift / per år 

Producent  250 EUR 
0,18 EUR per ton av producerad pellets  
(0,15 EUR för medlemmar i Bioenergy Europe) 

Handlare 250 EUR 
0,18 EUR per ton av procurerad ENplus® certified 
pellets  
(0,15 EUR för medlemmar i Bioenergy Europe) 

Tjänsteleverantör 250 EUR  

 

NOTERA 1: En producent eller handlare som är medlem i Bioenergy Europe den 1 januari respektive 
faktureringsår (t.ex. kommer 2023-fakturan att ta hänsyn till medlemskapet den 1 januari 2023) 
debiteras 0,15 € per ton istället för 0, 18 € per ton. 

NOTERA 2: Producent: Licensavgiften är 0,18 € (0,15 €) per ton för alla producerade pellets (bulkpellets 
och pellets i säckar) som uppfyller kraven i ENplus® A1, ENplus® A2 och ENplus® B kvalitetsklasser. Detta 
oavsett om de säljs som ENplus®-pellets eller inte. Pellets som säljs till kraftverk eller som ströbädd är 
undantagna från licensbetalningar enligt detta system förutsatt att de inte har sålts som ENplus®-pellets. 
Det exkluderade beloppet är föremål för godkännande av ENplus® International Management. 

NOTERA 3: Både producent- och handlaravgifter tillkommer för de företag som innehar både 
producent- och handlarcertifikat. Handlaravgiften, i detta fall, gäller endast volymen ENplus®-
certifierade pellets som har anskaffats från andra källor och/eller för ENplus®-certifierade pellets som 
har sålts som "småskalig leverans". Administrationsavgiften på 250 € gäller för varje total producent och 
total handlaravgift.  

NOTERA 4:  Handlare: Licensavgiften är 0,18 € (0,15 €) per ton för alla pellets (bulkpellets och pellets i 
säck) som anskaffats som ENplus® A1, ENplus® A2 och ENplus® B kvalitetsklasser. Pellets som säljs till 
kraftverk eller som ströbädd är undantagna från licensbetalningar enligt detta system förutsatt att de 
inte har sålts som ENplus®-pellets. Det exkluderade beloppet är föremål för godkännande av ENplus® 
International Management. 

NOTERA 5: Avgiften för det första certifieringsåret baseras på beräknade siffror för resten av året. 
Avgifterna för de följande åren kommer att baseras på den prognostiserade siffran för innevarande år 
plus en justering (kan vara ett positivt eller ett negativt värde) som görs av skillnaden mellan de 
prognostiserade siffrorna och den faktiska siffran för föregående år. 
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NOTERA 6: För ett företag med flera anläggningar (multisite företag) med producentcertifikatet, 
beräknas volymen producerade ENplus®-certifierade pellets som summan av pellets från alla 
produktionsanläggningar som omfattas av ENplus®-certifikatet oavsett om de säljs som ENplus®-pellets 
eller inte. 

För ett multisite-företag med produktionscertifikat, beräknas volymen av sålda ENplus®-
certifierade pellets som summan av pellets från alla anläggningar som omfattas av ENplus®-
certifikatet oavsett om de säljs som ENplus®-pellets eller inte . 

NOTERA 7: I de fall där ett multisite-företag som består av handlare och tjänsteleverantör(er) gäller inte 
avgiften för tjänsteleverantören. 

NOTERA 8: Användningsavgiften för ENplus®-varumärken täcker inte certifieringskostnader som betalas 
direkt till ENplus® certifieringsorgan. 
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5.  ENplus® Noteringsavgift 

ENplus®-noteringsavgifter som betalas av ENplus®-certifieringsorganen och ENplus®-
testningsorganen baseras på ENplus®-noteringskontraktet som har utfärdats i enlighet med 
ENplus® ST 1002 och ENplus® PD 2004. Nivån på avgifterna visas i tabell 2. 

• Tabell 2 

ENplus® Noteringsavgift 

Företag ENplus® noteringsavgift / per år 
ENplus® certifieringsorgan 4000 EUR 
ENplus® testorgan 1500 EUR  

NOTERA: Om ett ENplus®-certifieringsorgan och ett ENplus®-testorgan är en organisation som ingår i 
samma juridiska enhet, gäller båda avgifterna. 
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6.      ENplus® Förvaltningsavgifter 

6.1  ENplus® National Licenser avgift 

6.1.1  ENplus® National Licenser ska betala en årlig ENplus® förvaltningsavgift till ENplus® 
International Management som är det högsta beloppet av följande två beräkningsfall: 10 % 
av ENplus® National Licenserns totala inkomst från ENplus® varumärkesanvändningsavgifter 
som faktureras deras ENplus®-certifierade företag, eller 10 % av den totala 
användningsavgiften för ENplus® varumärken beräknad på en minimiavgift på 0,10 EUR per 
ton för certifierade tillverkare och handlare. 

6.1.2  Den årliga ENplus®-styrningsavgiften för innevarande år beräknas baserat på 
den beräknade inkomsten för ENplus® National Licenser för innevarande år och skillnaden 
mellan den beräknade och faktiska inkomsten för föregående år. För detta ändamål, i slutet 
av februari innevarande år, ska ENplus® National Licenser förse ENplus® International 
Management med de siffror som behövs för att utföra denna beräkning. 

6.1.3  ENplus® styrningsavgift ska betalas senast den 30 maj innevarande år baserat på 
en faktura utfärdad av ENplus® International Management. 

6.2 Betalningar till ENplus® National Promoting Associations 

ENplus® International Management ska betala en årlig ENplus®-avgift till ENplus® National 
Promoting Associations. Betalningsnivån definieras i tabell 3. 

• Tabell 3 

Betalningar till ENplus® National Promoting Associations (NPA) 

 Volymbaserad avgift (årlig) Garanterad inkomst 

1:a och 2:a year för NPA- 
godkännandet 

50 % av ENplus® 
användningsavgifter som tas ut av 
ENplus® International Management 
för varumärket från ENplus®-
certifierade företag i respektive land 
som har ENplus®-certifierats efter 
NPA:s godkännande. 

2500 EUR 

Följande år  

NOTERA: En "garanterad inkomst" innebär att ENplus® National Promoting Association får en 
betalning av den "garanterade inkomsten" även där den volymbaserade avgiften är lägre. 
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Vi är ett världsledande, transparent och oberoende certifieringssystem 
för träpellets. Från produktion till leverans garanterar vi kvalitet och 

bekämpar bedrägerier längs hela leveranskedjan 

ENplus® c/o Bioenergy Europe 
Place du Champ de Mars 2 

1050 Brussels, Belgium 
 enplus@bioenergyeurope.org 

 + 32 2 318 40 35 
 +32 2 318 41 93 
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