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Envíe la solicitud por vía electrónica al Organismo de Certificación elegido 

█ Datos del cliente 

Nombre de la empresa  

Página web  N° CIF 

Por favor, envíe un extracto del Registro Mercantil Oficial. 

Dirección legal 

Calle y número  

Código postal  Ciudad 

País  

Representante legal 

 Sr. Sra. 

Nombre  

Correo electrónico Teléfono 

█ Ámbito de certificación y actividades empresariales 

Alcance de la certificación: Distribución de pellets a granel con 

contacto físico: 

En caso afirmativo, elija las actividades empresariales 

pertinentes: 

Sí No 

Adquisición de pellets 

Entrega de pellets a gran escala 

Almacenamiento de pellets 

(B2C)  

Entrega de pellets pequeña 

escala 

Almacenamiento B2B 

Alcance de la certificación: Distribución de pellets 

ensacados: 

En caso afirmativo, elija las actividades empresariales 

pertinentes: 

Sí No

Adquisición de pellets  Ensacado de pellets 

Distribución de pellets ensacados (cuando el distribuidor es el propietario del diseño del saco) 

En caso de distribución de pellets ensacados con su número de identificación ENplus® en el saco, 

adjunte el diseño de su saco para su aprobación. 

Distribuidores certificados ENplus® 

Formulario de solicitud 
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Alcance de la certificación: Comercio de pellets a granel sin 

contacto físico: 

En caso afirmativo, elija las actividades empresariales pertinentes: 

Sí No 

Adquisición de pellets Distribución de pellets a granel sin contacto físico 

Tenga en cuenta que, si su empresa obtiene la certificación para la distribución de pellets a granel sin contacto 

físico y posteriormente desea cambiar su ámbito de aplicación a la distribución de pellets a granel con contacto 

físico, deberá realizarse una inspección para que se incluya en su ámbito de certificación. 

█ Certificación 

Organismo de certificación 

█ Volumen comercial 

Indique la proyección de pellets distribuidos prevista para el año en curso 

ENplus A1® a granel:  toneladas 

ENplus A2® a granel:  toneladas 

ENplus B® a granel:  toneladas 

ENplus A1® ensacado:  toneladas 

ENplus A2® ensacado: toneladas 

Cantidad de pellets de calidad ENplus A1®, ENplus A2® y ENplus B® vendidos a centrales eléctricas o 

para camas de animales (incluidos en la cifra anterior) 

toneladas 

█ Sedes 

¿Contrata su empresa a un proveedor de servicios certificado o no certificado para el 

almacenamiento, el ensacado o las entregas a pequeña escala? 

Sí, un proveedor de servicios certificado 

(mencione el ID              ) 

Mi empresa no contrata a ningún proveedor de 

servicios 

Sí, un proveedor de servicios no certificado 

¿Dispone su empresa de otros sitios que le gustaría incluir en su certificación? 

Sí - Número de emplazamientos adicionales ) No 

En caso de que su empresa tenga más de una sede, rellene una hoja de datos por cada sede adicional. 
Consulte las definiciones en la página 4. 

█ 1ª Sede 
(En caso de que sea diferente de la dirección legal) 

Nombre  

Calle y n°  

Código postal   Ciudad  

País  
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█ Actividades empresariales de la 1ª sede 

Adquisición de pellets 

Entrega de pellets a gran escala 

Entrega de pellets a pequeña 

escala 

Distribución de pellets ensacados 

(cuando el distribuidor es el 

propietario del diseño del saco) 

Almacenamiento de pellets (B2C) 

Ensacado de pellets 

Distribución de pellets a granel sin contacto físico 

Almacenamiento B2B

█ Responsable de calidad (cualificado en inglés)

 Sr.  Sra. 

Nombre  

Correo electrónico Teléfono 

█ Sustituto del responsable de calidad 

(en su caso)  Sr.  Sra. 

Nombre  

Correo electrónico Teléfono 

█ Origen de los pellets comercializados 

Producción propia Proveedor externo 

ENplus® ID de los proveedores 

█ Equipamiento técnico de la 1ª sede 

Indique los equipos que utiliza, incluidos los de proveedores de servicios no certificados: 

Máquina expendedora 

Sí No 

En caso afirmativo, rellene la ficha de datos de las máquinas expendedoras 

Vehículos para pequeñas entregas al usuario final 

 Sí  No 

En caso afirmativo - Rellene la ficha de datos de los vehículos para pequeñas entregas a usuarios finales 

Número de vehículos de reparto 

Indique únicamente los vehículos para pequeñas entregas a usuarios finales; rellene el formulario 

para vehículos de reparto. 
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█ Archivos adjuntos 

 Ficha(s) de datos para sedes adicionales (Número de fichas de datos  ) 

 Ficha(s) de datos de los vehículos para pequeñas entregas a usuarios finales 

(Número de hojas de datos     ) 

 Ficha(s) de datos de las máquinas expendedoras (Número de fichas de datos  ) 

 Extracto del registro mercantil oficial 

 Diseño del saco pendiente de aprobación



Cumplimentado por el Organismo de Certificación 

Solicitud aprobada Solicitud rechazada 
d

█ Definiciones 

Empresa multisite 

Organización en la que se identifica una función central relativa a la producción y/o la distribución de 

pellets (normalmente y en adelante en este documento, «oficina central»). En ella se planifican, 

controlan y gestionan determinadas actividades dentro de una red de oficinas o sucursales locales 

(sedes) en las que se realizan total o parcialmente esas actividades. 

Algunos casos típicos de una empresa multisite son: 

a) empresa provista de una red de centros de producción, centros de almacenamiento, centros de

ensacado, transporte y/u oficinas de ventas que forman parte de una única entidad jurídica;

b) distribuidor provisto de una red de distribuidores con o sin camiones para entregas, centros de

almacenamiento y/u organizaciones de ventas que son entidades jurídicas separadas, pero

controladas administrativamente por la entidad jurídica del distribuidor certificado;

c) empresa que externaliza las actividades a un proveedor de servicios sin una certificación ENplus®

válida.

Entrega a pequeña escala 

Una entrega a un usuario final de pellets a granel por un peso no superior a 20 toneladas. Excluye la 

entrega de pellets en big bags y máquinas expendedoras. 
NOTA: Un ejemplo típico de entrega a pequeña escala es la entrega de pellets a varios usuarios finales 

(hogares) en una única ruta («multi-drop»). 

Entrega a gran escala 

Una entrega de pellets a granel a un cliente distinta de una entrega a pequeña escala, incluido el 

almacenamiento. 

NOTA: Ejemplos de entrega a gran escala: entrega de una carga completa de camión a un usuario final de 

más de 20 toneladas, entrega por tren o barco, entrega de big bags. 

Pellets ensacados 

Pellets envasados en una unidad que protege los pellets de la degradación de la calidad, con un peso 

(llena) de entre 5 kg y 50 kg. 

Pellets a granel 

Pellets que no son pellets ensacados y que se producen, almacenan, manipulan y transportan sueltos. 

NOTA: Los pellets a granel también incluyen pellets en big bags. 

Big Bag 

Contenedor flexible de tamaño intermedio (FIBC por las siglas en inglés de «flexible intermediate bulk 

container») diseñado para almacenar y transportar pellets a granel, normalmente con una capacidad 

de 1.500 l. Una entrega de pellets en big bags se considera una entrega de pellets a granel. 
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Somos un sistema de certificación de pellets de madera líder en el 

mundo, transparente e independiente. Desde la producción hasta 

la entrega, garantizamos la calidad y combatimos el fraude a lo 

largo de toda la cadena de suministro. 

ENplus® c/o Bioenergy Europe 
Place du Champ de Mars 2 

1050 Brussels, Belgium 

 enplus@bioenergyeurope.org

 +32 2 318 40 35 

 +32 2 318 41 93 

mailto:enplus@bioenergyeurope.org
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