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█ Données client 

Nom de l'entreprise 

Site internet  TVA n° 

Veuillez envoyer un extrait du registre officiel des sociétés. 

Adresse juridique 

Rue & n°  

Code postal    Ville 

Pays  

Représentant légal 

 Monsieur. Madame. 

Nom  

E-mail Téléphone 

█ Champ d'action de la certification et activités commerciales 

Portée de certification : Distribution de granulés en vrac avec 

contact physique : 

Si oui, veuillez choisir les activités commerciales pertinentes : 

Oui No

Approvisionnement en granulés 

Livraison à grande échelle de 

pellets 

Stockage des granulés (B2C) 

Livraison partielle des granulés 
Stockage B2B 

Portée de certification : Distribution de granulés 

en sac : 

Si oui, veuillez choisir les activités commerciales 

pertinentes : 

Oui NON

Approvisionnement en granulés  Ensachage des granulés 

Distribution de granulés en sac (où le distributeur est le propriétaire du design du sac) 

Distributeurs certifiés ENplus® 

Formulaire de demande 
VERSION février 2025 

Veuillez envoyer la demande à Propellet France 

En cas de distribution de granulés en sac avec votre numéro d'identification ENplus® sur le sac, 

veuillez joindre le design de votre sac pour approbation. 
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Portée de certification : Échange de granulés en vrac sans 

contact physique : 

Si oui, veuillez choisir les activités commerciales pertinentes : Oui Non 

Approvisionnement en granulés Distribution de pellets en vrac sans contact physique 

Veuillez noter que si votre entreprise est certifiée pour la distribution de granulés en vrac sans contact physique et 

que vous souhaitez changer votre portée ultérieurement pour la distribution de granulés en vrac avec contact 
physique, une inspection doit être effectuée pour que cela soit inclus dans votre champ de certification.  

█ Volume des échanges 

Veuillez indiquer la projection des granulés distribués prévus pour l'année en cours 

Volume ENplus® A1 vrac:  Tonnes 

Volume ENplus® A2 vrac:  Tonnes 

Volume ENplus® B vrac:   Tonnes 

Volume ENplus® A1 sac:   Tonnes 

Volume ENplus® A2 Sac: Tonnes 

Quantité de granulés en qualité ENplus® A1, ENplus® A2 et ENplus® B vendus aux centrales 

électriques ou pour la litière animale (incluse dans le chiffre ci -dessus) 

T o n n e s

█ Sites 

Votre entreprise contracte-t-elle un prestataire de services certifié ou non certifié pour le stockage, 

l’ensachage ou les livraisons partielles ? 

Oui, un prestataire de services certifié 

(mentionnez le numéro ID ) 

Mon entreprise ne fait pas appel à un prestataire 

de services 

Oui, un prestataire de services non certifié 

Votre entreprise a-t-elle des sites supplémentaires que vous souhaitez inclure dans votre certification ?  

Oui - Nombre de sites supplémentaires ( ) Non 

Si votre entreprise possède plusieurs sites, veuillez remplir une fiche technique pour chaque site 

supplémentaire. Voir page 4 pour les définitions. 

█ 1er site 
(Au cas où ce serait différent de l'adresse légale) 

Nom  

Rue & n°  

Code postal    Ville  

Pays  
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█ Activités commerciales du 1er site 

Approvisionnement en granulés 

Livraison à grande échelle de 

granulés 

Livraison partielle de granulés 

Distribution de granulés en sac (où 

le distributeur est le propriétaire du 
design du sac) 

Stockage des granulés (B2C) 

Ensachage des granulés 

Échange de granulés en vrac sans contact physique 

Stockage B2B 

█ Responsable qualité (compétent en anglais)

Monsieur.  Madame. 

Nom 

E-mail Téléphone 

█ Suppléant du responsable qualité 

Monsieur.  Madame. 

Nom 

E-mail Téléphone 

█ Origine des granulés 

Production propre Fournisseur externe 

IDs ENplus® des fournisseurs 

█ Équipement technique du 1er site 

Veuillez indiquer l'équipement que vous utilisez, y compris celui des prestataires de services non certifiés :  

Distributeur automatique 

Oui Non 

Si oui - Veuillez remplir la fiche technique pour les distributeurs automatiques 

Véhicules pour des livraisons partielles à l'utilisateur final 

 Oui  Non 

Si oui - Veuillez remplir la fiche technique pour les véhicules destinés aux livraisons partielles aux utilisateurs finaux 

Nombre de véhicules de livraison 
Indiquer uniquement les véhicules destinés aux livraisons partielles aux utilisateurs finaux ; Veuillez 
remplir le formulaire pour les véhicules de livraison. 
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█  Pièces jointes 

Feuille(s) de données pour des sites supplémentaires (Nombre de fiches techniques  ) 

 Feuille(s) de données pour les véhicules destinés aux livraisons partielles aux utilisateurs finaux 

(Nombre de fiches techniques  ) 

Feuille(s) de données pour distributeurs automatiques (Nombre de fiches techniques  ) 

Extrait du registre officiel des affaires 

Conception du sac à approuver 



█ Définitions 

Entreprise multisite 

Une organisation identifiée comme ayant une fonction centrale liée à la production ou à la distribution 

de granulés (normalement, et ci-après appelée « bureau central »). Ici, certaines activités liées à la 
gestion de la qualité sont planifiées, contrôlées et gérées au sein d'un réseau de bureaux locaux ou de 

succursales (sites) où ces activités sont entièrement ou partiellement menées. 

Les cas typiques d'une entreprise multisite sont : 

a) un producteur disposant d'un réseau de sites de production, de sites de stockage, de camions de

livraison et/ou de bureaux de vente faisant partie d'une seule entité juridique ou étant des entités

juridiques distinctes mais sous le contrôle managérial de l 'entité juridique du producteur ;
b) un distributeyr disposant d'un réseau d'autres distributeurs avec ou sans camions de livraison, sites
de stockage et/ou organisations de vente faisant partie d'une seule entité juridique ou étant des entités

juridiques distinctes mais sous le contrôle managérial de l'entité juridique du commerçant certifié ;
c) une entreprise externalisant ses activités à un prestataire de services sans certification ENplus® valide.

Livraison partielle 

Une livraison de granulés en vrac à un utilisateur final ne dépassant pas 20 tonnes. Cela exclut les livraisons 

de granulés dans des bigs bags distributeurs automatiques. 
REMARQUE : Un exemple typique de livraison partielle est la livraison de granulés à un plus grand nombre d'utilisateurs 

finaux (foyers) sur un seul itinéraire (multi -drop). 

Livraison à grande échelle 

Une livraison de granulés en vrac à un client autre que la livraison partielle. 

REMARQUE : Exemples de livraison à grande échelle : une livraison d'une cargaison complète par camion à un 
utilisateur final de plus de 20 tonnes, une livraison à un distributeur, une livraison par train ou par bateau, une livraison 

de bigs bags. 

Granulés en sac 

Les granulés dans une unité d'emballage qui protègent les granulés de la dégradation de la qualité avec 

un poids de remplissage compris entre 5 kg et 50 kg. 

Granulés en vrac 

Les granulés autres que les granulés en sac sont produits, stockés, manipulés ou transportés en vrac. 
REMARQUE : Les granulés en vrac contiennent également des granulés dans les bigs bags.. 

Big Bag 

Un conteneur intermédiaire flexible en vrac (FIBC) en tissu flexible conçu pour stocker et transporter des 

granulés en vrac d'une capacité typique de 1 500 L. Une livraison de granulés dans des bigs bags est 

considérée comme une livraison de granulés en vrac. 
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Nous sommes un système de certification indépendant, transparent 

et de premier plan mondial pour les granulés de bois. De la 

production à la livraison, nous garantissons la qualité et combattons 

la fraude tout au long de la chaîne d'approvisionnement.  

ENplus® c/o Bioenergy 
Europe Place du Champ 
de Mars 2 1050 Bruxelles, 

Belgique 

 enplus@bioenergyeurope.org

 +32 2 318 40 35

+32 2 318 41 93

Rempli par l'organisme de 

certification
Demande approuvée Demande rejetée 

mailto:enplus@bioenergyeurope.org



